acteristicas generales de nuestro mantenimiento:

ntes de esta creciehté‘neéésldad nace SOLTEC Tecnoldgicas como empresa especializada en el desarrollo y
cializacion de soluciones basadas en las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones.

_' .b_fsewlcio incluye el mantenimiento de su red y sequipamiento, sistemas de comunicacidn de datos (computadoras,
presoras, ADSL, Cable, Redes Wireless,etc), consultoria técnica de informatica, comunicaciones, atencion para resolver las dudas...

« Instalacién / Verificacion del sistema

Nos encargamos de la instalacion de su red local y equipamiento
informatico, o si ya dispone de éste, de la verificacién de su
sistema actual de acuerdo con sus necesidades.

» Soporte Telefonico

Un servicio telefénico que le garantiza ayuda inmediata y
permanente para resolver cualquier consulta sobre el sistema
en general.

nemos de dos modalidades
qtratar.lﬁn.

™ Por eventos

Abono de mantenimiento mensual

Soltec Tecnolégicas proporciona software comercial en
diferentes ambitos,ademas de generar software a las
necesidades de nuestros clientes,

Nuestra empresa maneja diferentes plataformas de
desarrollo para poder cubrir las necesidades de nuestros
clientes, guiados por una metodologia que permita
conseguir un producto dptimo y que cubra los estandares
de calidad en su desarrollo.

(02322) 422440/ (011) 5093 - 9763 |
info@soltectecnelogicas.com.ar |

» Soporte Técnico Remoto (Internet)

A través de este sistema, podemos conectarnos a sus
computadoras desde nuestras oficinas con el fin de
solucionar los problemas existentes, ahorrando tiempo
en desplazamientos y con total garantia de seguridad.

» Soporte Técnico Presencial

Nuestros técnicos se desplazaran a su domicilio para resolver
cualquier tipo de problema técnico.

Consultoria Técnica

Informatica y telecomunicaciones
Mantenimiento integral

Soporte Técnico Informatico
Ventas de Insumos / Equipos
Diseno de Sitios Web
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La asesoria informatica comprende el estudio de las
necesidades del cliente, brinddndole las mejores soluciones
para el desarrollo de su actividad, asi como la integracidn a las
nuevas tecnologias.

Ofrecemos asesoria en cualquiera de las dreas de servicios
descriptos, para que su empresa pueda decidir lo mejor al
momento de invertir y buscar soluciones utilizando las
tecnologias de la informacién y comunicaciones.




